Raport privind gradul de satisfactie a doctoranzilor

(anul de studii 2023 — 2024)

Scoala doctorala Stiinte Sociale

L Continutul chestionarului si conditii ale evaluarii:

Chestionarul a fost alcatuit din § itemi, care vizeaza urmatoarele aspecte ale parcursului

doctoral:
. calitatea managementului academic;
. utilitatea disciplinelor incluse in programul de studii;
° calitatea indrumarii doctorandului de catre coordonatorul de doctorat;
° calitatea comunicarii doctorand-coordonator de doctorat;
. respectarea principiului transparentei academice.

A fost utilizata scala Likert de la 1 la 5 pentru a evalua itemii chestionarului.

In contextual evaluarii s-a respectat condifia anonimitatii.

Ttemii chestionarului:

1. Programul de studii doctorale are o structurd coerenta si bine organizata.
2. Obiectivele programului sunt clare si relevante pentru procesul de cercetare.
3. Continuturile disciplinelor sunt relevante pentru tema cercetarii §i pentru

finalitatile parcursului doctoral.
4. Coordonatorul de doctorat a demonstrat implicare §i rigoare academica.
5. Feedback-ul oferit de catre coordonatorul de doctorat a fost util si a sprijinit

procesul de cercetare.

6. Proiectele si lucrarile solicitate au fost adecvate nivelului academic al
programului.

7. Criteriile de evaluare au fost clar comunicate §i corelate cu competentele vizate.

8. Ce sugestii aveti in vederea imbunatatirii programului de studii in semestrul al I1-

lea al primului an de doctorat?



II. Rezultate ale evaluarii

Tabelul 1. Rezultate statistice ale chestionarii

Intrebare i1 2 i3 i4 is i6 i7

Media 4,92 4,85 4,77 4,92 4,92 5 4,85

Tabelul raspunsurilor sintetizeazd rezultatele evaluarii calitatii programului de studii
doctorale pentru doctoranzi anului de studiu 2023-2024, prezentand mediile aritmetice obtinute la
fiecare dintre cei sapte itemi de evaluare. Raspunsurile au fost colectate pe o scala Likert cu cinci
trepte, unde valoarea 1 corespunde nivelului minim de satisfactie, iar valoarea 5 corespunde
nivelului maxim.

Scorurile ridicate si uniforme reflecta nu doar o satisfactie de suprafata, ci o incredere
consolidata a doctoranzilor in mediul academic in care isi desfdsoara cercetarea. Faptul ca niciun
respondent nu a coborat sub nota 4 la niciun item sugereaza ca programul doctoral reuseste sa

creeze un cadru perceput ca sigur, coerent si stimulativ din punct de vedere intelectual.

Evaluarea organizarii programului de studii si a continutului disciplinelor
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Graficul evidentiaza o satisfactie foarte ridicatd fatd de toate componentele organizarii
programului de studii si continutului disciplinelor. Itemul 16 (Proiecte adecvate nivelului
academic) inregistreaza 100% raspunsuri de punctaj 5, reprezentand cel mai inalt scor al
dimensiunii, In timp ce ceilalti itemi prezintd o distributie predominanta spre punctajul maxim,

intre 76,9% si 84,6% raspunsuri de tip 5. Toti doctoranzi s-au situat exclusiv in zona superioard a



scalei, intre bine si foarte bine, confirmand un nivel general de satisfactie inalt fatd de organizarea

programului de studii si continutul disciplinelor.

Evaluarea calitatii indrumarii doctorandului de catre coordonatorul de doctorat

Satisfactia fata de indrumare
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Graficul ilustreaza o satisfactie foarte inaltd fatd de dimensiunea indrumarii doctorale,
ambii itemi evaluati, implicarea coordonatorului (14) si utilitatea feedback-ului oferit de acesta
(15), inregistrand 92,3% raspunsuri de punctaj 5 si doar 7,7% de punctaj 4. Acest rezultat confirma
ca relatia dintre doctoranzi si coordonatorii de doctorat reprezinta punctul forte al programului,
doctoranzii din anul de studii 2023 - 2024 apreciaza calitatea indrumarii stiintifice ca fiind la un

nivel Tnalt.

Analiza calitativd a raspunsurilor doctoranzilor privind sugestiile in vederea
imbunatatii procesului didactic
Ca urmare a analizei tematice a raspunsurilor la intebarea nr. 8 din chestionar (intrebare

deschisd), au fost identificat trei categorii principale de raspunsuri/sugestii ale doctoranzilor:

1. Absenta sugestiilor si/sau satisfactie ridicata privind confinutul disciplinelor si calitatea
procesului didactic — 46% dintre doctoranzi. Exemplu de raspuns: ,,Programul este coerent, foarte

bine structurat si organizat!"; ,,Sunt multumit”, ,,Foarte satisfacutd”.

2. Mai mult accent pe dezvoltarea competentele de cercetare aplicatd si utilizarea softurilor
specializate — 23% dintre doctoranzi. Exemplu de raspuns: ,Introducerea sau aprofundarea
cursurilor privind metodologia cercetarii [...], analiza statisticd a datelor si utilizarea programelor

de prelucrare a datelor (SPSS, Excel etc.).”



3. Sugestii in vederea comunicarii mai active privind accesul la burse si finante — 15% dintre
doctoranzi. Exemplu de raspuns: ,,Mi-as dori s vind informatie mai multd de la ministerul de

resort despre burse, stagieri si concursuri pentru doctoranzi.”

4. Suport financiar pentru publicarea articolelor stiintifice — 8% dintre doctoranzi. Exemplu de
raspuns: ,,O problema cu care m-am confruntat este plata pentru publicarea articolelor stiintifice

[...], o solutie reala ar fi incheierea unor acorduri institutionale pentru publicare gratuita.”

5. Mai multe ore teoretice — 8 %. Exemplu de raspuns: ,,Program mai prelungit al orelor teoretice.”

Tabel 2. Analiza tematica a sugestiilor de imbunétatire a programului de doctorat

Categoria tematica Frecventa [Ponderea |Exemplu raspunsuri

Satisfactie ridicata / 6 46% L, Programul este coerent, foarte bine

Fara sugestii structurat si organizat!”

Competente de 3 23% L, Utilizarea programelor de prelucrare a

cercetare aplicativa/ datelor (SPSS, Excel etc.) pentru a sprijini

softuri cercetarile empirice. ”

Acces la burse, stagii, 2 15% Informatie mai multa de la ministerul de

finante resort despre burse, stagieri si concursuri
pentru doctoranzi. ”

Suport financiar 1 8% L Incheierea unor acorduri institutionale

pentru publicatii [...] care ar permite publicarea lucrarilor

stiintifice gratuit sau la o suma simbolica. ™

Mai multe ore 1 8% ,,Program mai prelungit al orelor teoretice.

teoretice 5




